Tento dokument zasad ochrany osobnych Gdajov upravuje sposob, akym Trnava Tourism
zhromazduje, pouziva, udrziava a zverejnuje informacie ziskané od pouzivatelov (dalej
"uzivatel") na internetovych strankach www.regiontirnavia.sk a www.trnavatourism.sk
(dalej "web"). Tato ochrana sukromia je platna pre weby a vSetky vyrobky a sluzby
ponukané spolo¢nostou Trnava Tourism.
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Osobné identifikacné Gdaje

Mbzeme zhromazdovat osobné identifika¢né Gdaje od uzivatelov mnohymi spésobmi,
vratane, ale nie len, ked pouzivatel navstivi nase web stranky, prihlasi sa k odberu
noviniek, zG¢astni sa na prieskume, vyplni formuldr, a v spojeni s inymi ¢innostami,
sluzbami, funkciami alebo zdrojmi, ktoré su k dispozicii na nasich strankach. UZivatelia
mozu byt poziadani o meno, e-mailovl adresu, postov( adresu, telefonne &islo.
Pouzivatelia véak mo6zu navstivit nade stranky aj anonymne. Budeme zhromazdovat
osobné identifikacné Udaje od uzivatelov len ak nam tieto informacie dobrovolne
odovzdaju. Uzivatelia mézu vzdy odmietnut poskytnutie osobné identifika¢né Gdaje,
okrem pripadov, ked im to mdze zabranit v zapojeni sa do niektorych ¢innosti stvisiacich
so strankami.
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Neosobné identifikacné adaje

Mézeme zhromazdovat neosobné identifikacné Gdaje o uzivatelovi kedykolvek ked
pracujeme s nasimi strankami. Neosobné identifikacné informacie mézu zahffiat nazov
prehliadaca, typ pocitaca a technické informacie o uzivateloch ako typ pripojenia na nase
stranky, operacny systém a typ poskytovatela internetovych sluzieb a dalsie podobné
informacie.

Cookies webového prehliadaca

Nade stranky mdzu pouzivat "cookies" za Uéelom zlep$enia uZivatelskej skisenosti.
Uzivatelov webovy prehliada¢ umiestni cookie na svojom pevnom disku pre evidencné
Ucely a niekedy mdze sledovat o nich informacie. Uzivatel si mbze zvolit nastavenie
svojho webového prehliadaca na odmietnutie cookies, alebo na upozornenie, ked' sa
cookies odosielaju. Ak tak urobi, berie na vedomie, Ze niektoré ¢asti webu nemusia
pracovat spravne.

Ako vyuzivame zhromazdené informacie

Trnava Tourism mdze zhromazdovat a pouzivat UZivatelské osobné Gdaje pre
nasledujuce Ucely:

- Zlepsit sluzby zdkaznikom: Informacie, ktoré poskytnete ndm pomahaju reagovat na
poziadavky zakaznikov efektivnejsie.

- Zlep$enie nasich stranok: M6éZeme pouzit spatnu vazbu, ktorl poskytnete pre zlepsenie
nasich produktov a sluzieb.

- Pre spracovanie platieb: Mdzeme pouzit informacie ktoré o sebe UZivatelia poskytnu pri
objednavke iba na poskytovanie sluzby tejto objednavky. Nebudeme tieto informacie
zdielat s tretimi stranami s vynimkou v rozsahu potrebnom na poskytovanie
sluzby(platobné brany a pod.)

- Na realizaciu propagacie, sutazi, prieskumov: na posielanie informacii uzivatelom

o témach, ktoré ho mdzu zaujimat.

- Na odosielanie pravidelnych e-mailov: mdzeme vyuzit e-mailov( adresu na zaslanie
informacie a aktualizacie tykajucej sa ich objednavky. Ak sa uzivatel rozhodne pre vstup
do nasho mailing listu, bude dostavat e-maily, ktoré mézu zahfnat firemné novinky,
aktuality, informacie slvisiace s produktami alebo sluzbami atd. Ak sa kedykolvek
pouzivatel bude chciet odhlasit z prijimania buddcich mailov, uvddzame podrobné pokyny
na odhlasenie v dolnej Casti kazdého e-mailu.


http://www.regiontirnavia.sk/

Ako chranime vase informacie

Zhromazdovanie, uchovavanie a spracovanie dat je zabezpecené ochranou pred
neopravnenym pristupom, zmenou, zverejnenim alebo zni¢enim vasich osobnych
informacii, uzivatelského mena, hesla, transakénych informacii a Udajov ulozenych na
nasich strankach.

Citlivd a sukromna vymena dat medzi strankami a uzivatelmi je zabezpecena cez SSL
zabezpecenie komunikacného kanala a su kdédované a chranené s digitalnymi podpismi.

Zdiel'anie vasich osobnych Gadajov

Nebudeme predavat, obchodovat, alebo prenajimat osobné identifikaéné Uidaje nasich
uzivatelom inym. Mézeme zdielat generické demografické informacie ktoré nie st
spojené so ziadnymi osobnymi identifikacnymi informaciami o navstevnikoch a
uzivateloch s nasimi obchodnymi partnermi, poboc¢kami a déveryhodnymi inzerentmi na
Gcely uvedené vyssie. MdZeme pouzit sluzby tretich strdn na sluzby ako je napriklad
rozosielanie newsletteru alebo prieskumov. M6zZeme zdielat informacie s tymito tretimi
stranami pre tieto obmedzené Ucely za predpokladu, Ze ste nam dali suhlas.

Webové stranky tretich stran

Uzivatelia mdzu najst reklamu alebo iny obsah na nasich strankach, ktoré odkazuju na
stranky a sluzby nasich partnerov, dodavatelov, inzerentov, sponzorov, licencorov a
inych tretich stran. Nemame kontrolu nad obsahom alebo odkazmi, ktoré sa objavuju na
tychto strankach a nie sme zodpovedni za praktiky na strankach tychto tretich stran.
Okrem toho sa mo6zu tieto stranky a sluzby, vratane ich obsahu a odkazov neustale
menit. Tieto strdnky a sluzby moéZu mat svoje vlastné zasady ochrany osobnych Gdajov a
politiky sluzieb zédkaznikom. Prehliadanie a interakcie na inych webovych strankach,
vratane webovych stranok, ktoré maju odkaz na nase stranky, je predmetom vlastnych
podmienok a politik tejto internetovej stranky.

Reklama

Reklamy ktoré sa objavuju na nasich strankach mézu byt poskytované reklamnymi
partnermi, ktori mdZu nastavovat cookies. Tieto cookies povoluju reklamnym serverom
rozpoznanie vasho pocitaca pri kazdom poziadani on-line reklamy o neosobné
identifikacné informacie o vas aj ostatnych, ktori pouzivaju poditac. Tieto informacie
umoznia reklamnym sietam, okrem iného, poskytovat cielené reklamy, o ktorych sa
domnievaju, ze budl pre vas zaujimavé. Tieto zdsady ochrany stkromia sa nevztahuju
na pouzitie cookies inych inzerentov.

Zmeny tychto zasad ochrany sikromia

Trnava Tourism ma pravomoc aktualizovat zdsady ochrany osobnych Gdajov kedykolvek.
Ked to urobime, budeme revidovat datum aktualizacie v dolnej ¢asti tejto stranky.
Odporuc¢ame pouzivatefom ¢asto kontrolovat tuto stranku ¢&i nedoslo k zmenam, aby
ostali informovani o tom, ako pomahame chranit osobné informacie, ktoré
zhromazdujeme. Beriete na vedomie a suhlasite s tym, Ze je vaSou povinnostou
skontrolovat zdsady ochrany osobnych Gdajov pravidelne a uvedomit si zmeny.

Vas suhlas s tymito podmienkami
Pouzivanim tejto stranky, davate najavo svoj suhlas s touto politikou. Ak nesuhlasite s

touto politikou ochrany osobnych Udajov, nepouzivajte prosim nase stranky. Vase dalsie
pouzivanie tychto stranok po zverejneni zmien tejto politiky bude povazované za vas



sthlas s tymito zmenami.
Ako nds kontaktovat

Ak mate nejaké otazky tykajlce sa tychto Pravidiel ochrany sikromia alebo o webe ,
kontaktujte nds na adrese:

Trnava Tourism

www.regiontirnavia.sk

Trnava Tourism
Hlavna 5

917 01 Trnava
033/3236 440
info@trnavatourism.sk

Tento dokument bol naposledy aktualizovany dna 28.augusta 2013



